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SAQ-QUALICON – das Kompetenzzentrum  
für systematische Organisationsentwicklung



Herausforderung
Sie wollen Ihr Managementsystem von Papier auf eine IT-Plattform um-
stellen und möchten für die Machbarkeitsprüfung mit ViFlow keinen allzu 
grossen Aufwand betreiben. Dann sind Sie mit diesem Produkt optimal 
bedient.

Zielsetzung
Mit wenig externem und internem Aufwand soll aufgezeigt werden, ob 
das vorhandene Managemensystem auf ViFlow migriert werden kann. 
Weiter soll dabei die Prozessdarstellung begutachtet werden. Ebenso soll 
ein Vorschlag für ein Umsetzungsprojekt erarbeitet werden.

Nutzen
Keine langwierige Einarbeitung in ein Programm und evt. Probleme __
bei der Installation auf dem Arbeitsplatz (Adminstrationsrechte, Zugriff 
auf Daten etc.) entfallen
Ein Beispiel zum anfassen, somit können erste Feedbacks der Prozess-__
eigner und Anwender eingeholt werden
Ein schnell verfügbares Ergebnis als Entscheidungsgrundlage für das __
Management
Tipps für Vereinfachungen in der Prozess-Darstellung__
Erste Ansätze für Prozessoptimierungen__
Hilfe bei der Formulierung von Anforderungen an die IT__
Unterstützung zu den ISO Themen «Dokumentenlenkung/Aufzeich-__
nungslenkung»
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Konzept
Es wird bei Ihnen die Ist-Situation aufgenommen:

Stärken / Schwächen der alten Lösung__
Ziele / Nutzen der  __
neuen Lösung
Randbedingungen__

Prozess für die  
Machbarkeitsprüfung 

auswählen

Ergebnis wird  
präsentiert/besprochen
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Ist-Situation  
aufnehmen

Stärken Schwächen

der alten Lösung

Ziele Nutzen

der neuen Lösung

Randbedingung

Der Prozess für die Machbarkeitsprüfung wird ausgewählt:
Es wird die Prozesslandkarte erfasst__
Dazu ein (Geschäfts-) Prozess im Detail__
Es werden die dazugehörigen Dokumente, Programme und Links __
verknüpft
Das Managementsystem wird anschliessend als HTML exportiert, dass __
die Prozesseigner und Anwender auf einfache weise einmal rein-
schnupern können. Eine CD, ein USB-Stick oder ein Festplattenzugriff 
genügen.

Das Ergebnis wir präsentiert / besprochen:
Es gibt eine kleine Einführung zur Bedienung__
Evt. werden verschiedene Varianten von Darstellungen gezeigt__
Ein Feedback zum erfassten Prozess gegeben__
Vorschläge für Standartisierungen in der ViFlow-Anwendung werden __
aufgezeigt
Vorschlag für ein Umsetzungprojekt wird vorgestellt__

Das Produkt kann mit dem Produkt QMS - Integration in Microsoft® 
SharePoint® kombiniert werden.
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Beratung & Coaching

SAQ-QUALICON ist mit weit über 1000 durchgeführten 
Projekten ein anerkanntes und hochqualifiziertes  
Beratungs- und Coaching-Unternehmen mit mehr  
als 30 Jahren Erfahrung im Markt.  In den Bereichen 
Qualitätsmanagement, integrierte Managementsysteme, 
Business Excellence (EFQM), Prozessmanagement und  
Six Sigma sind wir die führende Unternehmensberatung 
in der Schweiz. Unsere Kernkompetenz liegt in einer 
ganzheitlichen Organisations- und Strategieentwicklung, 
die auf den nachhaltigen Erfolg fokussiert.
 
Unsere Kunden schätzen uns als professionellen und 
kompetenten Partner, der auf individuelle Bedürfnisse 
optimal eingeht. Kundenorientierung bedeutet dabei für 
uns:
 

Ausrichtung an den __ organisatorischen und unter- 
nehmerischen Zielsetzungen und Herausforderungen.

Entwicklung praxistauglicher Lösungen mit hohem __
Nutzen für die Organisation.

Bereitstellung des aktuellen Wissens über Vorgaben __
(Normen, Gesetze etc.), Modelle, Methodiken und 
Führungsinstrumentarien.


