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Englisch-Kurs auf www.business-wissen.de:

Verstandigung auf Englisch - Professionell und erfolgreich im
Geschaftsleben

Englisch ist die internationale Geschéftssprache. Deshalb sind verhandlungssichere
Fremdsprachenkenntnisse fiir Karriere und Beruf wichtig. business-wissen.de bietet
seinen Lesern ausgewahlte MP3-Tracks und Muster-E-Mails fiir die tagliche
Kommunikation kostenlos zum Download an. Die Lerneinheiten stammen aus der
Horbuch-Reihe ,,Business Communication in English“ des Hueber Verlags.

KARLSRUHE, 6. Juni 2007 — Wie begrii3t man einen englischsprachigen Ansprechpartner
telefonisch? Welche Floskeln sind dabei Ublich? Wie bittet man um Ruckruf? Diese und
andere Fragen behandeln die Kapitel aus dem Horkurs ,Telefonieren®. Geschaftliches
Verhandlungsgeschick schult der Horkurs ,Verhandeln®, der Schritt fiir Schritt die
notwendigen Voraussetzungen vermittelt, damit Absprachen und Abstimmungen auf Englisch
erfolgreich verlaufen.

Was tun, wenn geschéftliche Gesprache ins Stocken geraten? Wie kommt man mit
unbekannten Kollegen in Kontakt? In das kleine Einmaleins des gekonnten Small Talks fuhrt
der unterhaltsame Horkurs ,Small Talk® ein. Messen und Tagungen stehen im Mittelpunkt der
praktischen Lerneinheit ,Messegesprache®. Die E-Mail im Job ist ein Geschéaftsbrief, der
korrekt und héflich formuliert werden muss. Dabei sind Online-Benimmregeln, die Netiquette,
ebenso zu beachten wie Stil und Orthographie. Und die Betreff-Zeile muss aussagekraftige
Hinweise fur den Adressaten enthalten. Eine weitere Lerneinheit behandelt die Richtlinien fr
geschaftliche E-Mails auf Englisch. Daflir werden verschiedene E-Mail-Vorlagen zur
Verfligung gestellt.

Alle Beispiele der MP3-Tracks haben Tipps, die in der Praxis erprobt sind, und hilfreiche
Redewendungen, die flir das moderne Geschéaftsleben typisch sind.
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Kontakt und weitere Informationen:

Dr. Jirgen Fleig Tel.: 0721 18397-10
b-wise GmbH business-wissen.de Fax: 0721 18397-27
Stephanienstralle 20 fleig@b-wise.de
D-76133 Karlsruhe www.business-wissen.de

Uber business-wissen.de

Die b-wise GmbH Business Wissen Information Service férdert mit ihrer Wissensplattform
business-wissen.de das strategische, marktorientierte und serviceorientierte Denken. Das
Unternehmen stellt (iber diese Plattform aktuelles betriebswirtschaftliches Wissen und
Management-Know-how zur Verfiigung. Das Angebot reicht von aktuellen Nachrichten bis
hin zu Online-Kursen und Online-Coaching. Die Plattform hat 54.900 Mitglieder, 107.000
Besucher pro Monat und 30.800 Newsletter-Empfénger (Stand Mai 2007).



	Über business-wissen.de

