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Pre-Shipment-Inspektionen:
Wichtiger Meilenstein im Auf3enhandel

Der Binnenmarkt wéchst enger zusammen, praktisch jeder mittelstidndische Betrieb bezieht
oder vertreibt heute seine Waren international. Die Schwierigkeiten, die sich daraus ergeben,
liegen allerdings nicht nur in sprachlichen Barrieren und kulturellen Unterschieden begriindet,
sondern auch in unterschiedlichem Qualititsverstindnis.

So haben etwa asiatische Produzen-
ten oftmals eine ganz andere Auf-
fassung zum Thema ,Fertigungs-
toleranzen” als ihre deutschen Kun-
den. Gleichzeitig werden Zahlungen
auslandischer Kunden haufig nicht
schnell genug freigegeben, was
deutsche Exporteure belastet. Ein
wichtiger Meilenstein sowohl fir
Im- als auch Exporteure ist daher die
Verladekontrolle oder ,,Pre-Ship-
ment-Inspektion” (PSI).

Bei der reinen Verladekontrolle
wird, meist vom Spediteur, die
Vollsténdigkeit der Ware und die
Transportsicherheit der Verpackung
bestatigt. Wer aber jemals Ware

aus Fernost bezogen hat, weil3,
dass dies langst keine Gewahr dafur
ist, dass die bestellte Ware der ge-
lieferten auch entspricht. Sinnvell
kann es daher sowohl im Import als
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auch im Export sein, eine unabhén-
gige Prufgesellschaft einzuschalten,
um eine qualifizierte PSI durchzu-
fuhren.

Viele deutsche Unternehmen wer-
ben im Ausland mit ihrem Qualitats-
verstdndnis - und das mit gutem
Grund. 5o sind deutsche Waren in-
ternational vor allem fir ihre hohe
Qualitit und einen hohen technolo-
gischen Standard bekannt - gleich,
ob es sich nun um Druckmaschinen,
Autos oder Stahl handelt.

Im Umkehrschluss ist davon auszu-
gehen, dass importierte Giter die-
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sen Qualitatsanspriichen oftmals
nicht gentigen. Ein wichtiger Punkt
beim Import ist daher das Qualitats-
und Produktionsmanagement des
Lieferanten. Denn wenn sich erst bei
Ankunft der Ware in Deutschland
herausstelit, dass die Abmessungen
etwa von Ventilen auBerhalb der
Fertigungstoleranzen liegen, belau-
fen sich Folgekosten durch Verzége-
rung und Neuanfertigung auf einen
wesentlich héheren Betrag als die
urspringlich geplante Ersparnis,
Nicht immer hat man jedoch fach-
kundige Mitarbeiter im Erzeuger-
land, um die Ware und die Produkti-
on zu kontrollieren. >

- Im Blickpunkt

== In diese Liicke stoBen unabhén-
gige Priifgeselischaften wie der TUV
Hessen vor. Sie kontrollieren tiber
ein Netz von internationalen Nieder-
lassungen die Qualitat der Ware,
kénnen Termine und Produktion
Uberpriifen und sogar bereits im Er-
zeugerland die Konformitat mit eu-
ropdischen Normen (CE, EMV etc.)
sicherstellen. Letzteres ist insbeson-
dere ein nicht zu unterschitzender
Aspekt im Hinblick auf den enor-
men finanziellen und Image-Scha-
den, der entstehen kann, wenn Wa-
re infolge mangelhafter Qualitat
vom Markt genommen werden
muss. Man erinnere sich nur an das
Debakel, das ein bekannter amerika-
nischer Plastikpuppen-
hersteller mit bleiver-
seuchtem Material aus
China erlitten hat.

Komplett anders gela-
gert ist die Situation
im Export. Zwar wer-
den auch hier viele Bestandteile in-
ternational bezogen, und Lieferver-
zogerungen aufgrund falsch ge-
lieferter oder nicht konformer
Komponenten kénnen erhebliche
Kosten verursachen. Doch im
Wesentlichen geht es im Export
darum, zeitnah den Kaufpreis zu
erhalten. Nicht selten warten
deutsche Exporteure viele Monate
auf ihr Geld. Die AuBenstiande ver-
mindern Liquiditadt und Handlungs-
spielraum.

Gerne werden im AuBenhandel
verldngerte Zahlungsziele als zusétz-
liches Verkaufsargument eingesetzt.
Nicht bertcksichtigt wird dabei
allerdings, dass im Ausland diese
Absprachen oft duBerst groBziigig
interpretiert werden und sich die
eigentliche Zahlung meist um weite-
re Monate herauszégert. Dies be-
lastet die Liquiditat, Umsatzziele
kénnen nicht eingehalten werden,
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der urspriinglich kalkulierte Gewinn
wird durch Kreditzinsen aufgezehrt;
im schlimmsten Falle droht die In-
solvenz.

Die Pre-Shipment-Inspektion
vereinfacht das Leben von
Importeuren und Exporteuren.  sind

Eine einfache Mdglichkeit um ge-
genzusteuern, ist eine klare und ein-
deutige Regelung im Kaufvertrag
und die Besicherung durch ein Ak-
kreditiv. Vielfaltige Moglichkeiten -
z. B. die Zahlung bei Sicht oder ein
Zahlungsziel, in das die Zinskosten
einkalkuliert sind —, geben Kaufer
und Verkaufer notwendige Spielréu-
me.

Der Vorteil fur den Exporteur liegt
in der zeitnahen Zahlung des Kauf-
betrags oder in der Méglichkeit, die
Akkreditivforderung an die Bank zu
verkaufen (vorzeitige Erfullung).
Um dem Kunden die Sicherheit zu
geben, dass er auch erhalt, was er
bezahlen soll, wird eine unabhangi-
ge dritte Partei eingeschaltet, eine
sogenannte ,Trusted Third Party".

Die wenigsten Kunden wiirden sich
darauf einlassen, dass der Spediteur
bei Verladung die Ware kontrolliert.

Wer traut schon einem Lkw-Fahrer
ein qualifiziertes Urteil Gber eine
komplexe Maschine zu? Stattdessen
wird als Priifinstanz etwa der TUV
Hessen eingesetzt — schlieBlich ist
der TUV auch im Ausland als unab-
héngig und kompetent bekannt.
Der TUV-Priifer untersucht nach
MaBgabe des Akkreditivs die Anzahl
der Artikel, die Verpackung, Voll-
standigkeit der Papiere, Qualitat etc.
Ganz so, wie mit dem Kunden ver-
einbart. Das Prifprotokoll wird nach
der Untersuchung an den Kunden
und die Bank gesandt, dieser Schritt
leitet die Auszahlung des vereinbar-
ten Betrages ein.

Zusétzlich sorgt das TUV-Siegel auf
den Kisten fur eine vereinfachte
Zollabwicklung - insbe-
sondere bei Versen-
dung in osteuropéische
Lander, die nicht Mit-
glied der Zollunion

Qualifizierte Priforga-
nisationen bieten aber noch weitere
Dienstleistungen wie z. B. das Expe-
diting, um den reibungslosen Ablauf
groBerer Projekte wie den Bau von
FertigungsstraBen o. . zu gewéhr-
leisten. Eine ,Trusted Third Party”
einzuschalten, kann auch hierbei die
Verhandlungen mit Kunden und
Bank wesentlich vereinfachen -
schlieBlich wird die Uberwachung
komplexer Projekte in die Hand ei-
nes kompetenten und unabhéngi-
gen Unternehmens gegeben.

Aber schon die einfache qualifizierte
Pre-Shipment-Inspektion bietet viele
Vorteile und vereinfacht das Leben
von Importeuren und Exporteuren.
Sie ist ein nicht zu unterschatzender
Meilenstein im AuBenhandel. ]
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TUV Technische Uberwachung
Hessen GmbH
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