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.1 Ausblick R SIS

we create value

m Newsletter, Newslettermarketing
m Vortelle, aktuelle Zahlen, Trends

m Aufbau/Komponenten dante® instant mailing
m Vorteile dante® instant mailing

m aktuelle Newsletterstudie
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-2 EiInordnung Newslettermarketing

.:a3 systems

we create value

m Newsletter — Definition, Formen

m Direkt-Marketing/One-to-One-Marketing

m Permission Marketing

— erwartet
— relevant
— personlich
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.iVorteile des Newslettermarketings .:a3 systems

we create value

m Kosteneffizienz

m Schnelligkeit

m geringe Streuverluste

m Interaktivitat, hohe Kundenbindung

m Automatisierung vieler Prozesse moglich

m Vortelle HTML-Newsletter
— mehr Gestaltungsmoglichkeiten
— hoherer Wiedererkennungswert
— bessere Response-Raten
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-8 Aktuelle Zahlen, Trends .:a3 systems

we create value

m 90% der E-Mail-Nutzer abonnieren Newsletter

m Aber: Uber 50% der Newsletter wiurden kein
zweltes Mal abonniert werden.

m Ziel: zu den Newsletter-“Favoriten” gehoren,
Abbestellungen vermeiden

m Nutzen/Mehrwerte herausstellen
m Kundenerwartungen erflllen
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-.fdante® instant mailing .;:a3 systems

we create value

Aufbau/Komponenten

ava instant mailing

danfe
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=z Internetprasenz — drei Komponenten .:a3 systems

we create value

yar. darketback,_id Jd=1 1 Tirade_id -

€ http:/lwww.instant-mailing. com/im/a3/index. dante?back_id=10429& parent_id=3874&node_id=40... [~ | O/ — — chbio L e LR B Y

e http:,i,l’www‘instant-mai\ing.com)’imja3jindex.dante?backﬁid=1D429&parentjd=38Tq&nodefid=40?9&5id=FPGEGEENFDEIEMFPCIADAAAAAJ

.:a3 systems

.:a3 systems

Anmelden

Aktuell Archiy

we create va

Alle Themengebiete v

Kostenlose E-Mail Newsletter

Unser Gratis-Newsletter informiert Sie einmal monatlich dber unsere Produkte und unser
Unternehmen. Tragen Sie Ihre E-Mail-Adresse in das Formular ein, wahlen Sie die gewlinschten
Themen aus und klicken Sie dann auf "Formular absenden”.

Die Angabe wvon Firma, Name und Vorname ist freiwillig. Ihre Daten werden nicht gespeichert oder

40T 9 parent_id= 5 1node 10105 | Ok

darkeback_id

.:a3 systems

an Dritte weitergegeben.

zum Anmeldeverfahren:

In wenigen Minuten erhalten Sie eine Bestatigungsmail; in dieser E-Mail befindet sich ein Link, den
Sie anklicken missen, um Ihre Anmeldung abzuschlieGen.

Einige Internetanbieter stellen E-Mails won Absendern, die nicht in das Adressbuch des Empfangers

eingetragen sind, nicht in den Posteingang des Empfangers zu. Sollten Sie nicht innerhalb weniger

Minuten die Bestatigungsmail fir Ihre Anmeldung in Ihren Posteingang zugestellt bekommen, prifen
Sie bitte den Spam-Ordner (Junk-E-Mail-Ordner) Ihres E-Mail-Programms oder kontaktieren Sie uns. Fartig
Um unseren Newsletter kiinftig zu erhalten, geben Sie bitte die Absenderadresse unseres !
Newsletters in das Adressbuch (bzw. in die Liste erwiinschter Abender) Ihres E-Mail-Programms ein.

abe Oktober 2007

) Herzlich willkommen zur newen Ausgabe der ad news.
Firma

Name

Vorname

E-Mail-Adresse®

a3 news

@ Bestellen O Abbestellen

Wenn Sie die markierten Newsletter ab sofort regelmabig beziehen wollen, klicken Sie bitte auf M

Fertig & €0 mternet F100% -

(et o & bntornet 1o -
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-2 Redaktionszugang im Browser

.:a3 systems

we create value

€ http: Medit.instant-mailing. com/fim/a3findex. dante - Windows Internet Explorer

Eks

(]S
Datei  Bearbeiten

Google |G+

& | httpejfedit.instant-mailing, comjimfasfindes. dante |."_: 42| %

Ansicht  Eavoriten

{vl Los geht's! { [ » | PageRiank gé Ubersetzen »

Extras 2

T:? e ‘@http:Hedit.instant—mailmg.cnmf\m,iaﬁfmdex‘dante

2l

() Enstellungen -

deh - |:ch Seite v {C Extras -

awa instant mailing

dante

D HE & d

a3

Akeuell

archiv Anmelden

ad-news:- Ausgabe Oktober 2007

Herzlich willkommen zur neuen Ausgabe der a3 news.

Heute erhalten Sie zum ersten Mal unsere a3 news im neuen HTML-Layout, erstellt und versendet mit
unserer Produktneuheit dante® instant mailing (www

). Wir hoffen, wir haben

it Amr Cactalbinn dac Mawelattars Thean Sacchmacl natrafan ond franan ine ihar waitars

banit-maiting, comdim/a 3index. dante - Windows Internet Explorer
e S it an: musding.comjim/a3 nde dante w| 4 K 2l

fokh  Eaemton  Eghras 1

Fertig EB 9 Internet

o] Los gebist [ = | FHEE L 81 (horsetzon - ) Enstebngen=
et instant-nabng, comfesd sl darte R = v |k Sede = O Extras =
mailing
. i A

| - &
I
H100% T
mativierender Softwar st
Vortrag von Audolf Klein
Herausgebe
e
¥ & trreenet o0 -
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«x Backoffice

.:a3 systems

we create value

‘€ dante Hartmut Schmitt - - Windows Internet Explorer

BEIX

—_—— E —

'@ > 1 4 g, hittp: f v instant-mailing. comjim/a3/dante/svs/dante. py?start_os=true

Datei  Bearbeiten  Ansicht  Faworiten  Exfras 7

Gox Jghz G- |»# | Los geht's! < [V] = PageRank g; Ubersstzen
w | @ dante Hartmut Schmitt - |

||| X 2l
I:) Einstellungen+
- B e v b Seite - (F Extras -

ava instant mailing

dante

(3 www.instant-mailing.local Backoffice

Besitzer: Hartmut Schmitt

=
¢ Benutrerkonten
;g% Mediendatenbank

E‘J Frontend-Tools

B/} Offentlicher Bereich

. = | Newsletter-Archiv Eezeichnu ng [Pflich tfeld]
| EI}_J a3 news - Ausaabe Oktober 201 | 23 news - Ausgabe Okiober 2007
; a3 news - Ausgabe Oktober

Select eMail-List

. - | — Auswahl —
[+]+ i} L L
-+ | a3 news - Ausgabe September e

B2~ a3 news - Ausgabe August 200 a3 news
[:%-7 a3 news - Ausgabe Juni 2007  From-Adress [Pflichtfeld E-Mail Adresse]
[H-%-| a3 news - Ausgabe Mai 2007

| redaklion@a3systems.com

Status: Bereit

- | Themen-Verwaltung .

; -5.'» Abonennten-Verwaltung
| Newsletter-Verwaltung

_] Mewsletter-Meldungen ™ 1¥

Abonnenten-impaort

Abonnenten-Export

!
-

1
—

53 [Modul:dante - newslatter versendan (dante_newvslatter)]

[# & nternet +100% -
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-2 Newsletterausgabe im E-Mail-Client

.:a3 systems

we create value

/€ Google Mail - a3 news - Ausgabe Oktober 2007 - Windows Internet Explorer

[]f=]

]

Q,http:,ifmall.google.comfrna|Ip’?auth=DQAAAIkAAADz\wIQ6EDJLIOGHLc\03N|M5Ne75IAQHAu6ww4X6761YaPKutdz\erETWpOwaszEuk‘!V *21|%| | 6o

)
Ggggle
E-Mail schreiben

Posteingang (1
Markiert 3¢
Chats &*
Gesendet
Entwiirfe

Alle Machrichten
Spam
Papierkorh
Kontakte

» @ Mai Ling

Kontakte suchen

¥ Label
Label bearbeiten

¥ Freunde einladen
Google Mail fiir-

50 verbizibend
Vorschau der Einladung

[ Nachrichten durchsuchen ] [ Web durchsuchen

Filter erstellzn

Suchoptionen anzeige:

Dr. Sandra Kremers - www.Dr-Kremers.de - Hochwertige Zahnheilkunde in Saarbricken. Implantate

« Zuriick zu Pusleingang[ Archivieren ] [ Spam meiden ] [ Lischen ] itere Aktionen...

a3 news - Ausgabe Oktober 2007 Posteingang

redaktion@a3systems.com an mich

;a3

ad news - Ausgabe Oktober 2007

Herzlich willkommen zur neuen Ausgabe der a3 news.

Heute erhalten Sie zum ersten Mal unsere a3 news im neuen HTML-Layout, erstellt und versendet mit
unserer Produktneuheit dante® instant mailing (www.instant-mailing.com). Wir hoffen, wir haben

mit der Gestaltung des Newsletters Ihren Geschmack getroffen, und freuen uns uber weitere

ik und naturlich auch Ihr Lob.

Anregungen, dber Ihre Kr

Damit Sie unseren Newsletter kinftig problemlos zugestellt bekommen, haben wir an dieser Stelle sine
Bitte an Sie: Eimige Internetanbieter stellen E-Mails von Absendern, die nicht in das Adressbuch des
Empfangers eingetragen sind, nicht in den Posteingang des Empfangers zu. Geben Sie daher bitte die

Newsletters in das Adressbuch (bzw. in die Liste erwinschter Abender) Thres

Absenderadresse unsers

15:32 (Vor 0 Minuten) | %5 Antworten |

Datei  Bearbeten  Ansicht  Faworiten  Exfras 7

Google ;‘_C' ) 1VF Los geht'st ¢ (3] ~ | PageRank o A1 Dhergetzen v

97 @0 | ) Google Mail - a3 news - Ausgabe Oktober 2007 [7‘ -8 -
Google E-Mail Kalender Text & Tabellen Fotos Weitere » instantmailing@googlemail.com |

0o -

@ Einstellungen -

> i Sete > 4

ztras «

1 a3 news - Ausgabe Oktober 2007 - Nachricht {(HTML)

(=%

 Datel

i | Anbworten | -8 Allen antworten |

Bearbeiten

Ansicht  Einfilgen  Format  Extras  Aktionen 7

geterleten | 4§ | L) ¥ |G X | & - @ o A © 8

9 Internet

“on;
An;

Cc:
Betreff:

a3 systems - Redakkion
a3 systems - Harkmut Schmitt

a3 news - Ausgabe Okbober 2007

Gesendet:  Fr 26,10,2007 10:30

a3 sysi 1S

a3 news - Ausgabe Oktober 2007

Herzlich willkommen zur neuen Ausgabe der a3 news.

Heute erhalten Sie zum ersten Mal unsere a3 news im neuen HTML-Layout, erstellt und versendet mit
unserer Produktneuheit dante® instant mailing (ww m). Wir hoffen, wir haben

mit der Gestaltung des Newsletters Thren Geschmack getroffen, und freuen uns iber weitere

Anregungen, iber Thre Kritik und natirlich auch Ihr Lob.

Damit Sie unseren Newsletter kiinftig problemlos zugestellt bekommen, haben wir an dieser Stelle eine
Bitte an Sie: Einige Internetanbieter stellen E-Mails von Absendern, die nicht in das Adressbuch des
Empfangers eingetragen sind, nicht in den Posteingang des Empfangers zu. Geben Sie daher bitte die
Absenderadresse unseres Newsletters in das Adressbuch (bzw. in die Liste erwiinschter Abender) Thres

E-Mail-Programms ein. Sollte es bereits Probleme mit der Zustellqualitdt geben, lassen Sie uns dies
wissen, damit wir uns darum kiimmern kénnen.

Ubrigens: Wenn Ihnen diese Ausgabe der a3 news gefallen hat, empfehlen Sie diese doch an Kollegen
oder Freunde weiter. Eine Weiterempfehlungsfunktion finden Sie am Ende dieses Newsletters.

Mit freundlichen GriiBen,

Hartmut Schmitt
e

(C) 2007 a3 systems GmbH ¢ www.a3systems.com
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. Vorteile dante® instant mailing .:a3 systems

we create value

m einfache Erstellung (online, im Browser)

m Software as a Service (SaaS)
— keine Software-Installation
— managed Server

m transparente Kosten

m zielgruppengenauer Versand

(C) 2007 a3 systems GmbH ¢ www.a3systems.com 12




-1 Aktuelle Newsletterstudie .:a3 systems

we create value

m (ber 1000 deutsche Firmen-Newsletter

m vom Kleinunternehmen bis zum Global Player

m Fazit:
08 % aller Newsletter haben mindestens
einen gravierenden Mangel!

(C) 2007 a3 systems GmbH ¢ www.a3systems.com 13




-1 Newsletterausgabe .:a3 systems

we create value

m kein/unvolistandiges
Impressum (52 %)

m keine Aufforderung zur
Interaktion (75 %)

m keln Inhaltsverzeichnis
(52 %)

nmetdung

bmetdung
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.:a3 systems

== Newsletterarchiv

we create value

€ http:/iwww. instant-maiting. com/im/a3findex. dante?back_id=10538&parent_id=1137&node_id=35... - (O3
€ | hekp: fivwna,instant-mailing comyfim/a3findex danterback_id=10538&parent_id=11378node_id=35818sid=FPGEGBENFDEIEMFPCIADAAAAL .

m kein Newsletterarchiv :a3 systems ;
(54 %)

Anmelden

Newsletter-Archiv

Alle Themengebiete |+ |

a3 news - Ausgabe Oktober 2007

m Seit heute online: die neus Homepage der a3 systems GmbH

m Besuchen Sie uns auf dem Saarlandischen IT-Tag

= Interop Berlin 2007: Gunter Bach als Referent zur Interop Konferenz eingeladen
= a3 systems auf der Messe fir Gesundheit, Wellness & Homecare

» Systemvorstellung: dante® cms im Uberblick

m Riickblick "Mensch & Computer 2007/Usability Professionals"

a3 news - Ausgabe September 2007

m Stadtverwaltung Zweibriicken steigt um auf managed dante® CMS Server
m SEO-Leitfaden fir dante® Redakteure
m Rickblick: IHK-Veranstaltung Kundenbeziehungsmanagement

Fertig g €0 meernet 00w v

(C) 2007 a3 systems GmbH ¢ www.a3systems.com 15




s Anmelde-/Abmeldeformular .:a3 systems

we create value

€ http://www.instant-mailing.com/im/a3findex. dante?back_id-10429%parent_id-3874&node_id-40... - |(2/E4
& | hetp: ffwww,instant-mailing,com/imfa3findes: danke?back_id=10420&parent_id=3874&node_id=40798sid=FPGEGBENFDEIEMFPCIADAAAAA) v

m unnotig komplizierter a3 s)
Anmeldevorgang (28 %)

~

Anmelden

-
m unsicheres Anmelde-
Kostenlose E-Mail Newsletter
f 0 Unser Gratis-Newsletter informiert Sie einmal monatlich Ober unsere Produkte und unser
Ve r a re n 5 8 /O Unternehmen. Tragen Sie [hre E-Mail-Adresse in das Formular ein, wahlen Sie die gewilinschten

Themen aus und klicken Sie dann auf "Fermular absenden”.

Die Angabe von Firma, Name und Vorname ist freiwillig. Ihre Daten werden nicht gespeichert oder
an Dritte weitergegeben.

zum Anmeldeverfahren:
In wenigen Minuten erhalten Sie eine Bestatigungsmail; in dieser E-Mail befindet sich ein Link, den
Sie anklicken missen, um Ihre Anmeldung abzuschliefen.

-
. ke I I I D ate n S‘ h l It Z - Einige Internetanbieter stellen E-Mails wvon Absendern, die nicht in das Adressbuch des Empfangers
eingetragen sind, nicht in den Posteingang des Empfangers zu. Sollten Sie nicht innerhalb weniger
Minuten die Bestatigungsmail fiir Ihre Anmeldung in Ihren Posteingang zugestellt bekommen, priifen

- -
0 Sie bitte den Spam-Ordner (Junk-E-Mail-Ordner) Ihres E-Mail-Programms oder kontaktieren Sie uns.
I I lWe I S 0 Um unseren Mewsletter kiinftig zu erhalten, geben Sie bitte die Absenderadresse unseres

Newsletters in das Adressbuch (bzw. in die Liste erwiinschter Abender) Ihres E-Mail-Programms ein.

Firma
Name

orname

m keine Abmelde-

a3 news

Moglichkeit (13 %)

Wenn Sie die markierten Newsletter ab sofort regelmé&Big beziehen wollen, klicken Sie bitte auf V

Fertig [ €0 Internet 100% v
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2 Fazit .:a3 systems

we create value

Erfolgreiches Newslettermarketing

Maning, Eritelluong wed Verussd
profrucmeled [ Had - Bewsietler

Know-how/
Beratung

/

Newsletter-System

ava Instant mailing

dante
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-2we create value! .:a3 systems

we create value

Vielen Dank fur lhre
Aufmerksamkeit!

we create value

a3 systems GmbH Tel.: (0681) 988 18-0
Saarbrucker Str. 51 www.a3systems.com
66130 Saarbriicken inffo@a3systems.com
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