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we create value!

UnternehmensprofilUnternehmensprofil

Erfolgreiches 
Newslettermarketing
mit dante® instant mailing
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Hartmut Schmitt

a3 systems GmbH
www.instant-mailing.com

a3 news
kürzlich erschienen: Handbuch

„Erfolgreiches Newslettermarketing“
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Ausblick

Newsletter, Newslettermarketing
Vorteile, aktuelle Zahlen, Trends

Aufbau/Komponenten dante® instant mailing
Vorteile dante® instant mailing

aktuelle Newsletterstudie
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Einordnung Newslettermarketing

Newsletter – Definition, Formen

Direkt-Marketing/One-to-One-Marketing

Permission Marketing
– erwartet
– relevant
– persönlich 
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Vorteile des Newslettermarketings

Kosteneffizienz
Schnelligkeit 
geringe Streuverluste 
Interaktivität, hohe Kundenbindung 
Automatisierung vieler Prozesse möglich

Vorteile HTML-Newsletter
– mehr Gestaltungsmöglichkeiten
– höherer Wiedererkennungswert
– bessere Response-Raten
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Aktuelle Zahlen, Trends

90% der E-Mail-Nutzer abonnieren Newsletter
Aber: über 50% der  Newsletter würden kein 
zweites Mal abonniert werden.

Ziel: zu den Newsletter-“Favoriten“ gehören, 
Abbestellungen vermeiden 
Nutzen/Mehrwerte herausstellen 
Kundenerwartungen erfüllen
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dante® instant mailing

Aufbau/Komponenten
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Internetpräsenz – drei Komponenten
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Redaktionszugang im Browser
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Backoffice
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Newsletterausgabe im E-Mail-Client
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Vorteile dante® instant mailing

einfache Erstellung (online, im Browser)

Software as a Service (SaaS)
– keine Software-Installation
– managed Server

transparente Kosten

zielgruppengenauer Versand
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Aktuelle Newsletterstudie

über 1000 deutsche Firmen-Newsletter

vom Kleinunternehmen bis zum Global Player

Fazit: 
98 % aller Newsletter haben mindestens 
einen gravierenden Mangel!
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Newsletterausgabe

kein/unvollständiges 
Impressum (52 %) 

keine Aufforderung zur 
Interaktion (75 %)

kein Inhaltsverzeichnis 
(52 %)
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Newsletterarchiv

kein Newsletterarchiv
(54 %)
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Anmelde-/Abmeldeformular

unnötig komplizierter 
Anmeldevorgang (28 %)

unsicheres Anmelde-
verfahren (58 %)

kein Datenschutz-
Hinweis (68 %)

keine Abmelde-
Möglichkeit (13 %)
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Fazit

Newsletter-System

Know-how/
Beratung
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we create value!

Tel.: (0681) 988 18-0
www.a3systems.com 
info@a3systems.com

a3 systems GmbH
Saarbrücker Str. 51
66130 Saarbrücken 

Vielen Dank für Ihre 
Aufmerksamkeit!


