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Workshop ,,Konflikt als Chance® mit Monika Heilmann auf
dem Office Forum ,,Prima Office® auf der Orgatec in Koin,
Oktober 2008

Im Workshop ,Konflikt als Chance® mit Monika Heilmann aus Leinfelden bei Stuttgart
erhalten die Teilnehmenden Profiwerkzeuge flr das Erkennen und Angehen von Konflikten
in Beruf und Privatleben. Sie erfahren, wie sie Konfliktgesprache fiihren und sie lernen
praktische Methoden fir den Umgang mit taglichen Konfrontationen. Das von ihr entwickelte
~4-Asse-Konfliktlbsungssystem®" steigert bei den Teilnehmenden die Fahigkeit, mit
Konflikten und schwierigen Situationen umzugehen. Es leistet einen wertvollen Beitrag beim
Finden von Lésungen. Der Workshop findet am 25. Oktober 2008 jeweils vormittags und
nachmittags beim Office Forum ,Prima Office” statt.

Das Office Forum wird auch in diesem Jahr im Rahmen der Orgatec veranstaltet, die vom
21. bis 25. Oktober 2008 in KéIn ihre Tore 6ffnet. Unter der Uberschrift ,,Prima Office” richtet
sich das Office Forum an Office-Managerinnen, Flihrungskrafte aus kleineren und
mittelstdndischen Unternehmen sowie Multiplikatoren. Veranstaltet wird das Office Forum
von der tempra-akademie der Burozeitschrift ,tempra365“, dem Bundesverband Sekretariat
und Biromanagement e. V. (bSb) und der Initiative Office-Excellence 1.0.E. Im Rahmen von
Vortréagen, Workshops und gefiihrten Themenrundgéngen werden am 24. und 25. Oktober
aktuelle Trendthemen prasentiert und diskutiert.

Das Office Forum bietet Office-Managerinnen, Fihrungskraften aus kleineren und
mittelstdndischen Unternehmen sowie Multiplikatoren eine gelungene Mischung aus
Weiterbildung, Networking und Informationen zu Branchentrends sowie Messehighlights der
Orgatec.

Bereits am 23. Oktober wird im Rahmen eines Seminar- und Messetages ein Orgatec-
Rundgang zu ausgewahlten Messehighlights flir die angesprochenen Zielgruppen
angeboten.

Weitere Infos erhalten Sie bei

Monika Heilmann, Managementtrainerin, Coach und Mediatorin
COWIMO -Konfliktlésungen

Nelkenstr. 1/1

70771 Leinfelden bei Stuttgart

Tel.: 0711/ 4 40 94 10;

E-Mail: info@cowimo.de

www.cowimo.de

oder

Office Forum 2008 — Kongressbiro
tempra akademie
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