Interkulturelles Seminar Indonesien:

Satu Nusa, Satu Bangsa, Satu Bahasa —
Geschaftsverhandlungsstrategien in Indonesien

econAN

INTERNATIONAL

04. Oktober 2012, Diisseldorf

Der Veranstaltungsort richtet sich nach der Teilnehmerzahl.

Programm

09:00 Uhr Beginn
e Vorstellung
e Klarung der Erwartungen, Vorwissen, Interessen etc.

09:30 Uhr Basiswissen
e Geographische Lage
¢ Indonesien in der Region
o Wirtschafts- / Bevdlkerungsgeographie

10:00 Uhr Geschichtliche Fakten und Grundwissen

Vorkoloniale Zeit

Kolonialzeit Portugiesen, Niederlander / Englander
Unabhangigkeit

Entwicklung bis in die Moderne

Indonesien in der Association of Southeast Asian Nations (ASEAN)

11:00 Uhr Kaffeepause

11:15 Uhr Politische und Gesellschaftliche Systeme
e Regierungs-, Rechts-, Bildungs-, Sozialsystem
e Gesellschaftliches Verhalten (Umgang mit Minderheiten,
Konsumverhalten etc.)

12:00 Uhr Wirtschaftliche Rahmenbedingungen und Beziehungen zu
Deutschland
e Wirtschaftliche Entwicklung, Wirtschaftszweige, Bilaterale
Handelsabkommen etc.
o Wirtschaftsgewicht innerhalb der ASEAN
e Wirtschaftliche- und politische Beziehungen zu Deutschland / EU
e Deutsche Institutionen in Indonesien

12:30 Uhr Mittagspause

13:30 Uhr Interkulturelle Besonderheiten:

Die Erkennung und Vermeidung von Kommunikationskonflikten
e In Berufs- und Alltagsleben



14:30 Uhr Die gesellschaftlichen Do’s and Don’ts
e Tipps zur Verhandlungsfiihrung und der richtige Umgang mit
indonesischen Partner
e Alltagstipps fur Indonesien

15:30 Uhr Kaffeepause

15:45 Uhr Workshop:

Fallbeispiele von Erfolg und Misserfolg in Indonesien
e Prasentation unterschiedlicher Konfliktsituationen, Erarbeitung von
Ldsungsstrategien
e Einubung von Verhaltens- und Kommunikationsmustern

17:00 Uhr Abschluss
e Klarung verbliebener Fragen
e Feedback

17:30 Uhr Ende der Veranstaltung

Bitte melden Sie sich bis spatestens 24. September 2012 bei uns an.
Die Kosten fur die Seminardurchfiihrung belaufen sich auf 2.500 Euro pro Teilnehmer.
Die Veranstaltungsdokumentation — inkl. ipad 3 32 GB schwarz — verbleibt in lhrem

Besitz.



