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Solution Tracks 1. Tag Anbieterforum
BPM-TOOLS im direkten Vergleich

Die vorgestellten BPM-TOOLS werden nach Einsatzgebieten unterschieden und sind thematischen
Schwerpunkten (,Solution Tracks®) zugeordnet. Die Anbieter erhalten die Gelegenheit, durch den
direkten Bezug auf den Einsatzschwerpunkt konkret darzustellen, in welcher Form der Anwender

durch ihre Lésung tatsachlich unterstitzt wird.

Solution TRACK A

Solution TRACK B

PROZESSMODELLIERUNG

Um eine vollstandige Transparenz der eigenen Unterneh-
mensabldufe zu erhalten und die Prozesse an alle Beteilig-
ten zu kommunizieren, ist der Einsatz eines BPM-Tools fiir
Prozessmodellierung und -dokumentation fast alternativios.

Heutzutage werden bereits ganze Unternehmensmodelle mit
grafischen Werkzeugen modelliert und dokumentiert. Aber
auch im Umfeld von Zertifizierungen und dem Anforderungs-
management kann der richtige Einsatz von BPM-Tools sehr
sinnvoll sein. Die Verwaltung von Dokumenten und Formu-
laren sowie die Simulation von Prozessen zur Unterstiitzung
bei der Optimierung gehéren ebenfalls zu den Funktionalité-
ten dieser BPM-Tools.

Solution TRACK C

PROZESSORIENTIERTE IT - SOLUTIONS

In einer prozessorientierten IT-Architektur miissen SOA und
BPM eine Symbiose eingehen. Der Aufbau einer SOA stei-
gert die Agilitat IT-gestlitzter Geschaftsprozesse. BPM-Tools
ermdglichen diesen Aufbau durch eine prozessorientierte
Serviceorchestrierung. In dieser Rolle stellen sie die Nachfol-
ger der klassischen EAI-Systeme dar.

Standardisierung und Harmonisierung der Systemlandschaf-
ten und der damit verbunden Prozesse ist in vielen Féllen mit
der Notwendigkeit verbunden, Prozesse systemiibergreifend
zu steuern und zu automatisieren. Dafiir miissen sich BPM-
Systeme in eine SOA Infrastruktur integrieren kénnen und
gleichzeitig tiber eine hohe Funktionalitét in Sachen System-
und Datenintegration verfiigen. Weiter wird Methoden-
kompetenz gefordert.

Solution TRACK D

BPM-SUITEN / HUMAN WORKFLOW / SOA

Das optimale Zusammenspiel zwischen Mensch und
Maschine, die passgenaue Integration menschlicher Pro-
zessbeteiligter ist ein kritischer Erfolgsfaktor fir eine moderne
Prozessarchitektur. Human Workflow oder Human Interaction
Workflow ist hier das Stichwort.

Das aktive, aufgabenorientierte Bearbeiten von Prozessen
und Vorgangen steht hier im Vordergrund. Zu den Standard-
funktionalitédten dieser Systeme gehdren unter anderem das
Eskalationsmanagement, die Generierung und Uberwachung
von Prozesskennzahlen und Formulargeneratoren. Auch die
Verwaltung von Regeln zur Steuerung komplexer Ablaufe
sind Bestandteil dieser Systeme.
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ENTERPRISE ARCHITECTURE MANAGEMENT (EAM)

Die Unternehmensarchitektur  (Enterprise  Architecture)
beschreibt das Zusammenspiel von Elementen der Informa-
tionstechnologie und der geschaftlichen Tétigkeit im Unter-
nehmen - also deren Prozesse. Zielsetzung von EAM ist die
systematische Analyse und Planung der Geschaftsprozesse,
Applikationen und IT-Infrastrukturelementen. Ein Prozess-
modell ist das Kernelement einer Unternehmensarchitektur.

Bei prozessorientierten Solutions wurden bei der Entwick-
lung BPM-Technologien verwendet und sind Bestandteil der
Losungsarchitektur. Beispiele dafiir sind Lésungen fiir Rech-
nungseingang, Beschwerdemanagement oder HelpDesk.
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7. Process Solutions Day

=7 BPM-Solution Tracks | Softwarevergleiche

=¢ BPM-Softwareanbieter | Ausstellung

== Process Solution Award | Best Practice

=7 Transparente Marktiibersicht | BPM Software

=7 12 Erfahrungsbeitriage zur BPM-Implementierung

15. und 16. Mai 2012

1. Tag BPM-Anbieterforum
2. Tag BPM-Anwenderforum

NH Hotel Frankfurt
64546 Morfelden-Walldorf

www.psd2012.de

gfo | gesellschaft fiir organisation e.v.
Schitzenallee 1 | D-30519 Hannover | info@gfo-web.de

Vorstand Prof. Dr.-Ing. Hartmut F. Binner
Amtsgericht GieRRen eingetragen im
Vereinsregister Gielen unter 21VR 919
Steuernummer 020 250 650 91

gesellschaft fUr organisation e.v.
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BPM-TOOL-Transparenz am Markt

Die Gesellschaft fur Organisation ladt Sie zum siebten Mal zu der zentralen Tagung und Prasentation
von BPM-Softwarelésungen ein. Erstmalig wird ein 2-tagiger BPM-Kongress durchgefuhrt. Der 2. Tag
(16.05.2012) umfasst ein BPM-Anwenderforum mit 12 Erfahrungsbeitragen zur BPM-Implementierung.

Die Gesellschaft fur Organisation — als gemeinnutziger Verein — befasst sich bereits seit 1922 mit
Fragen der Gestaltung betrieblicher Ablaufe. Mit dieser Veranstaltung helfen wir unseren Mitglie-
dern und allen Interessierten, eine fir sie geeignete Losung fiir die organisationsspezifische Pro-
blemstellung zu identifizieren und neue Anregungen fir Verbesserungspotenziale zu sammeln. Unser
Anspruch ist hierbei eine durchgangige Qualitat der bereitgestellten Informationen sowie eine vollstan-
dige Neutralitdt gegenutber den Anbietern.

i c
Konditionen* ge auch einzeln bu

Normalpreis (ein Tag) 230,00€ [ Anmeldung
Gesamtpreis (beide Tage) 400,00 € [] E-Mail psd2012@gfo-web.de

gfo-Mitglieder (ein Tag) 180,00 € [] Telefax 0511 - 84 86 48 999
gfo-Mitglieder (beide Tage) 330,00 € [ Internet  www.psd2012.de

Teilnehmer aus PSD

beide Ta

Veranstaltungsort

2010/2011 (ein Tag) 200,00€ [ NH Hotel Frankfurt a.M.
Teilnehmer aus PSD Hessenring 9, 64546 Morfelden-Walldorf
2010/2011 (beide Tage) 360,00 €[]

alle Preise zzgl. MwSt.

15.05. Anbieterforum [] 16.05. Anwenderforum [] beide Tage []

Vorname Zuname
Unternehmen Position
StralRe / Hausnummer Stadt/ PLZ

Telefonnummer Telefaxnummer
@ WWW.
E-Mail Internet

gfo Mitglied Ja [] gfo Mitglied Nein []

gesellschaft fir organisation e.v.

Unterschrift / Firmenstempel

Anmeldung zum 7. Process Solutions Day

*In der Teilnahme enthalten sind Business Lunch und Getranke.

Informationen und Anfahrtskizze finden Sie zudem unter: www.psd2012.de

Alternativ Anmeldung Uber Formular im Internet: www.psd2012.de

yAPSD

Agenda zum 1. Tag
BPM-Anbieterforum

08:30 Check-In und Ausgabe der
Tagungsunterlagen

09:00 Keynote
Prof. Dr.-Ing. Hartmut F. Binner
Vorsitzender des Vorstandes der gfo

09:30 Parallele Vortrage
Vergleichende Vorstellungen von BPM-Software

Track A
Prozessmodellierung

® Signavio GmbH

® BCS — Dr. Jurgen Pitschke

Track B

BPM-Suiten/Human Workflow/SOA
® AXON ACTIVE AG SCHWEIZ

® PROLOGICS IT GmbH

Track C

Prozessorientierte Losungen

® Tiggs GmbH

® DHC Dr. Herterich & Consultants GmbH

Track D

Unternehmensarchitektur (EAM)

® BOC Information Technologies Consulting GmbH
® Anwendervortrag

10:45 Come Together | Kaffeepause
11:45 Parallele Vortrage

Vergleichende Vorstellungen von BPM-Software

Track A1
Prozessmodellierung

® Intellior AG

® sycat IMS

Track A2

Prozessmodellierung

® Semtation GmbH

® BOC Information Technologies Consulting GmbH
Track B

BPM-Suiten/Human Workflow/SOA

® Saperion AG

® Inubit AG
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Track C
Prozessorientierte Losungen

® Lintra GmbH
* AXON ACTIVE AG SCHWEIZ

13:00 Business Lunch

14:30 Parallele Vortrage
Vergleichende Vorstellungen von BPM-Software

Track A1
Prozessmodellierung

® GBTEC Software + Consulting AG
® [YOPRO, intellivate GmbH

Track A 2
Prozessmodellierung

® iGrafx GmbH
® Ploetz + Zeller GmbH

Track B
BPM-Suiten/Human Workflow/SOA

® Teamwork Software und Consulting

Track C
Prozessorientierte Losungen

® arvato Systems, MITO-Methoden-Tool

® Peter Michael Kurz - Alfons Jakob
MITO Consulting

16:15 Come Together | Kaffeepause

16:45 Status BPM-Zertifizierung

Aktuelle Informationen zum Stand der
BPM-Zertifizierung EABPM(ABPMP)

Manfred Klute
gfo Koordinator Zertifizierung / CBPP
Mitglied des gfo Vorstandes

17:00 Process Solutions Award
Verleihung des PSA 2012

18:00 Get Together

19:00 gfo-CBPP-Alumni Netzwerk
Griindungssitzung

Vorbehaltlich zeitlicher Modifizierungen. Weitere Informationen erhalten Sie unter www.psd2012.de
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Agenda zum 2. Tag
BPM-Anwenderforum

12 BPM-Implementierungs-Erfahrungs-
berichte aus verschiedenen Bereichen
und Organisationen

* DECOMA (Germany) GmbH

® Volkswagen Financial Services AG

® Siemens AG

® Region Hannover

® Alstom (Switzerland) AG

© CBPP - Alumninetzwerk

® Frankfurter Sparkasse

® Universitdt Hamburg

® MHH Medizinische Hochschule Hannover

® Blechwarenfabrik Limburg GmbH

® InfraServ GmbH & Co. Hochst KG

09:00 Er6ffnung
Thesen zur anforderungsgerechten
BPM- Implementierung

Prof. Dr.-Ing. Hartmut F. Binner
Vorsitzender des Vorstandes der gfo

09:30 Parallele Vortrage
Zulieferer-Industrie
Praktischer Erfahrungsbericht tber die
Implementierung eines Prozessmanagement-
systems bei einem Automobilzulieferer

Karlfred Meyer
DECOMA (Germany) GmbH

KMU

Prozessorientierte Energieeffizienz-
Optimierung

Stefan Fachinger

Blechwarenfabrik Limburg GmbH

10:10 Parallele Vortriage
Industrie - Fertigung
Effektiv und effizient aufgestellt? Prozess- versus
Matrixorganisation im operativen Tagesgeschéft -
ein Erfahrungsbericht

Uwe Caspary
Siemens AG

Industrie-Dienstleistungen
Der lange Weg zur prozessorientierter Arbeits-
weise und Compliance im Unternehmen

Bernd Hientzsch
InfraServ GmbH & Co. Héchst KG
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10:50 BPM-Toolausstellung | Kaffeepause

11:30 Parallele Vortrage

Industrie
Liberte, Egalite, Fraternité, Business Procedé —
BPM in einem franzdsischen Konzern

Michael Maiss
Alstom (Switzerland) AG

Offentliche Verwaltung
Entwicklung eines Prozessregisters fiir
Kommunen in der Region Hannover

Anja Schipplick
HannIT A6R

12:10 Parallele Vortrage

Dienstleistung
Prozessorientiertes Dokumentationswesen
(ProDok) — Der Weg Uber die Prozesstabelle

Frank Hohmann
Frankfurter Sparkasse

Gesundheitswesen
Prozessoptimierung in der MHH

Dr. Maria Ines Cartes
Medizinische Hochschule Hannover (MHH)

12:50 BPM-Toolausstellung | Mittagspause

14:10 Kontinuierlicher Verbesserungsprozess
bei der Volkswagen Financial Services AG

Reinhard Mathieu
Volkswagen Financial Services AG

14:50 Praxiserfahrungen als CBPP
(Certified Business Process Professional)

Ridiger Diichting
arvato Systems

15:30 BPM-Toolausstellung | Kaffeepause

16:10 Entwicklung eines standardisierten Prozessmo-
dells fiir den Betrieb und die Instandhaltung von
Offshore-Windkraftanlagen

Prof. Dr. Bernd Page
Universitét Hamburg

16:50 Zusammenfassung & Verabschiedung
Prof. Dr.-Ing. Hartmut F. Binner und Referenten

Vorbehaltlich zeitlicher Modifizierungen. Weitere Informationen erhalten Sie unter www.psd2012.de




