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Einstellungsgesprache fiihren und Bewerberauswahl

Einstellungsgesprache sind nicht nur fiir Bewerber eine Herausforderung. Auch die
Firmenvertreter missen bei der Bewerberauswahl das ein oder andere Gebot befolgen, um
Beurteilungsfehler zu vermeiden. Schlielich haben sie nur wenig Zeit, sich ein umfassendes Bild
von ihrem potenziellen Mitarbeiter zu machen und dessen Personlichkeit einzuschatzen. Wenn
auch Sie Einstellungsgesprache fiihren missen, sollten Sie sich etwa darliber im Klaren sein,
welche Fragen unerlasslich sind, um den Jobkanditaten zu bewerten, und welche Sie besser
vermeiden. Denn natiirlich méchten Sie Liicken im Lebenslauf aufdecken und Fahigkeiten
beurteilen, gleichzeitig aber niemanden vor den Kopf stoRen —immerhin besteht auch das
Risiko, eine gute Partie zu verschrecken.

Deshalb ist es ratsam, Interviewtechniken zu proben, damit Sie wahrend des
Bewerbungsgesprachs nicht unsicher werden. Das Management-Institut Dr. A. Kitzmann hilft
Ihnen dabei. Im Seminar ,,Einstellungsgesprache fliihren und Bewerberauswahl” lernen Sie alle
Do’s und Dont’s kennen, erfahren, welche Riickschliisse Sie schon bei der Analyse der
Bewerbungsunterlagen ziehen kdnnen und welche Vorbereitungen zu treffen sind, bevor Sie
Einstellungsgesprache fiihren. Denn schon beim Kennenlernen geht es los: Wie sprechen Sie
Ihren Gesprachspartner tGiberhaupt an, und wie sollten Sie sich wahrend des Auwahlverfahrens
verhalten? Denn nicht alle Mittel und Wege fiihren zum gewiinschten Ergebnis, es kommt vor
allem auf die Fragetechnik an. Bei der Auswertung der Antworten dann ist ein Quantchen
Einschatzungsvermogen gefragt: Wie konnen Sie den Wahrheitsgehalt einer Aussage erkennen
und wie wird man mit schwierigen Bewerbern fertig? Mit diesen Grundlagen werden Sie sich
souveran durch das nachste Einstellungsgesprach schlagen und — was noch wichtiger ist — lhren
Traumkandidaten finden. Denn auch im Arbeitsverhaltnis muss vor allem eines stimmen: die
Chemie.

Haben Sie Fragen zum Seminar? Das Management-Institut Dr. A. Kitzmann antwortet Ihnen gern
personlich. Bitte rufen Sie uns dazu unter 0251/202050 an oder schreiben Sie eine E-Mail an
info@kitzmann.biz. Wir freuen uns liber lhre Rlickmeldung.
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Das Management-Institut Dr. A. Kitzmann ist eine Weiterbildungseinrichtung, die sich
vornehmlich an Flihrungskrafte aus Wirtschaft und Verwaltung wendet. Das Institut ist 1975
gegrindet worden und hat sich auf die Weiterbildung von Fiihrungskraften spezialisiert.

Leiter des Instituts ist Dr. Arnold Kitzmann, Autor der Biicher ,,Massenpsychologie und Borse”,
Gabler Verlag 2008, ,,Persdnliche Arbeitstechniken und Zeitmanagement®, 3. Aufl. Ehningen
1998, ,,Grundlage der Personalentwicklung”, Lexika-Verlag Miinchen 1982 und ,Das
Assessment-Center”, BVB Bamberg, 3.Auflage 1990. AuRerdem sind iber 90 Artikel Gber die
Arbeit des Instituts in Fachzeitschriften erschienen.

Derzeit arbeiten fiir das Institut 30 Trainer, die liber eine abgeschlossene Hochschulausbildung
verfligen und zusatzlich mehrere Jahre Praxis aufweisen. Die meisten dieser Referenten fiihlen
sich der humanistischen Psychologie verpflichtet.

Ziel des Instituts ist eine praxisgerechte Vermittlung der wichtigsten Schlisselqualifikationen fir
Flihrungskrafte. Die zugrundeliegende Philosophie geht davon aus, dass auch in einer Leistungs-
und Konkurrenzsituation wichtige menschliche Fahigkeiten im Vordergrund stehen. Der
ermittelte Trainingsbedarf wird in maligeschneiderten Trainingslosungen umgesetzt.

Auch in diesem Jahr empfehlen wir Ihnen unsere bewahrten Seminare. Aus dem Themenbereich
Kommunikation werden insbesondere die Veranstaltungen Rhetorik, Argumentations- &
Uberzeugungskraft, sowie Prasentationstechniken nachgefragt. In dem Bereich Fiihrung,
welchen wir als einen unserer Kernkompetenzen betrachten, erfreuen sich die Seminartitel
Flihrungsverhalten, Change-Management und Assessment-Center besonderer Beliebtheit. Die
Seminare Persodnliche Arbeitstechniken & Zeit-Management und Projektmanagement stellen
nach wie vor die Klassiker in dem Themenschwerpunkt Arbeitstechniken und Organisation dar.
Den Bereich der Persdnlichkeitsentwicklung haben wir nunmehr auf insgesamt 17 Seminartitel
ausgebaut. Die beliebtesten hiervon sind Wie wirke ich auf andere?, Emotionale Intelligenz,
Kreativitatstechniken, Personlichkeitsentwicklung, sowie Stressbewdltigung. Die
Veranstaltungen Verkaufstraining und Preisargumentation & Abschlusstechnik erganzen unser
Seminarangebot im Bereich der Verkaufstechniken.

Bankverbindung: Geschaftsfuhrer: Dr. Arnold Kitzmann
Deutsche Bank Minster, 02 70 520 (Bankleitzahl: 400 700 80) Firmensitz: Mlnster, Westfalen
IBAN: DE50 4007 0080 0027 0520 00 — BIC-SWIFT: DE UT DE 3B 400 Umsatzsteuer-ID: DE271061173


http://www.kitzmann.biz/

SEMINARE FUR FUHRUNGSKRAFTE

MANAGEMENT @
DR. A. KITZZMANN
INSTITUT

Management-Institut Dr. A. Kitzmann
Dorpatweg 10

48159 Minster

Tel.: +49 (0)251 20205-0

Fax: +49 (0)251 20205-99

E-Mail: info@kitzmann.biz

Internet: www.kitzmann.biz

Bankverbindung: Geschaftsfuhrer: Dr. Arnold Kitzmann
Deutsche Bank Munster, 02 70 520 (Bankleitzahl: 400 700 80) Firmensitz: Minster, Westfalen
IBAN: DE50 4007 0080 0027 0520 00 — BIC-SWIFT: DE UT DE 3B 400 Umsatzsteuer-ID: DE271061173



