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Quality Gates machen
Produktlebenszyklus
transparent

Die Anfordér_ungen an das Produktle-
~ benszykius=Management haben sich

~ inden letzten Jahren dramatisch ver-

“lindert:So ergaben sich in vielen In-
dustriebereichen gestiegene Marktan-
forderungen, kiirzere Lebenszyklen,
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Durchfiihrungsaktivitaten
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Ergebnisse

Empfehlungen

des Projekiteams

Bewertung

sinkende Produktionskosten und kom-
plexere Systemlosungen. Zur Durch-
fithrung von Produktentwicklungs-
projekten sind effiziente Strukturen
erforderlich, welche die Erreichung der
Projekiziele in engen zeitlichen Gren-
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Quality Gate Entscheidung

<+ Weiter zur néchsten Phase (mit oder ohne Auflagen)
< Anderung der Projektaufgabenstellung

< Beenden des Projektes

=» Quality Gates fordern klare Entscheidungen!

Werksfoto
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zen sowie entsprechend gestiegener
Anforderungen ermiglichen.

Aber nicht nur der Produktentste-
hungsprozess, sondern auch der
Auslauf eines Produktes stellt einen
kritischen Abschnitt im Lebenszyklus
eines Produktes dar. Hier kommt es
vor allem darauf an, den Nachweis ei-
ner umfassenden Planung ftr das En-
de des Produktlebenszyklus erbracht
zu haben, bevor die Entscheidung fir
eine Produktabkiindigung getroffen
wird.

Der Produktauslautprozess stellt si-
cher, dass durch die Produktabkindi-
eung keine Probleme in der Ersatzteil
versorgung und im Service entstehen.
Somit liefert der Prozess einen we-
sentlichen Beitrag zur Zufriedenheit
der Kunden unter Beriicksichtigung
aller rechtlichen und moralischen
Verptlichtungen sowie wirtschaftlicher
Uberlegungen.



_J'L/] Entscheidungen getroffen werden kin-
Was ist ein Quality Gate? _ UEY nen. Sie markieren keine informellen

Meetings, sondern stellen offizielle Ter-
mine fiir wichtige Entscheidungen dar.
Quality Gates markieren im Produktiebenszyklus den Anfang und Somit erfiillen sie alle Anforderu ngen,

das Ende der wesentlichen Lebenszyklusphasen. Sie sind strikt nach
dem Prozessverstandnis ausgerichtet, d.h. Quality Gates fihren alle
am Prozess Beteiligten zu bestimmten Terminen zusammen,
integrieren zuvor festgelegte Leistungsumfange und synchronisieren

Marngs ment

die an wichtige Bausteine im modernen
Qualitdtsmanagement geslellt werden.
Zur Bewertung des Gesamtstatus zu

so den Gesamtablauf. einem Quality Gate haben sich ver-
Quality Gates unterstitzen die Bewertung des Arbeitsfortschritts und schiedene Madelle in der Praxis be-
machen ihn transparent, so dass klare Entscheidungen getroffen wahrt. Beispiele hierfiir sind: Reifegrad-
werden kénnen, Quality Gates markieren keine informellen Meetings, |'||r_)dp“e’ QU(“Ji[;ﬂgke”|]7é]h|(_\n Odef dlf‘
sondern stellen offizielle Termine fir wichtige Entscheidungen dar. Bewertung unterschiedlicher Parameter
Somit erfullen Sie alle Anforderungen, die an wichtige Bausteine im mittels Ampelmethodik. Diese einfach

modernen Qualitatsmanagement gestellt werden.

7u implementierende Methode hat

in der jiingsten Vergangenheit grofie
=>Quality Gates sind die Tore zu besserer Produkt- und Prozessqualitit! Akzeptanz gefunden. Die Bewertung
der jeweiligen Stati erfolgt im Rahmen
eines funktionsbereichstibergreifenden

@ Tachrotoge Marsgermemd Grpp

Werksfoto Quality Gate Reviews. Dabei wird der Gesamtstatus ermit-
telt und eine klare Entscheidung zur weiteren Vorgehens-
Wesentliche Herausforderungen im Produktlebenszyklus- weise gefallt.

Management sind:
Die Grundlagen zur Einfiihrung von Quality Gates sind:

-Verkiirzung der Entwicklungszeiten durch die Optimie- - Abbildung der Geschiftsprozesse
rung des Produktentstehungsprozess - Parallelisierung der ablaufenden Prozesse

- Professionelles Projektmanagement fiir die zielorientierte - Gemeinsames Verstindnis des Qualititsanspruchs
Realisierung von Produkten - Unternehmensweite Akzeptanz

- Ein zukunftsorientiertes Qualitatsverstandnis - Klare inhaltliche Definition der Quality Gates

- Kundenorientierung in allen Lebenszyklusphasen mit Checklisten

- Absicherung des Friolges durch systematische Auslauf- - Transparenz beim Verfolgen der laufenden Projekte /
management Produkte

Die methodische Anwendung der Quality Gates im Pro-
duktlebenszyklus-Management stellt eine Erweiterung des
bisherigen Qualitatsmanagements dar.

Mit Hilfe der Quality Gates wird der gesamte Produktle-
benszyklus transparent gemacht.

Definition der Quality Gates

Der Produktlebenszyklus wird durch Quality Gates in
aufeinanderfolgende Prozessphasen aufgeteilt. Quality
Gates markieren im Produktlebenszyklus den Anfang
und das Ende der wesentlichen Lebenszyklusphasen.
Sie sind strikt nach dem Prozessverstindnis ausgerich-
tet, d.h. Quality Gates fiihren alle am Prozess Beteilig-
ten zu bestimmten Terminen zusammen, integrieren zu-
vor festgelegte Leistungsumfange und synchronisieren
so den Gesamtablauf,

Quality Gates unterstiitzen die Bewertung des Arbeits-
fortschritts und machen ihn transparent, so dass klare
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Produktiebenszykdus als generisches Phasenmodell

Produktiebenszykius Management

> et g
Produktdefinition >> Pm—lemuﬂwlckmg >> Serie >> Auslauf

Produktentstehungsprozess

£

Abzuliefemde
Ergebnisse
(deliverables)

=< Produktlebenszyklus als wichtigen Geschiftsprozess verstehen!
Werksfoto

Zusammenfassung

- Ganzheitliche Betrachtungsweise

- Starkung der Marktorientierung

- Starkung der Aktivitdten in frithen
Lebenszyklusphasen

- Forderung von Parallelaktivititen, bei
gleichzeitiger Risikominimierung

Vorteile des Quality Gates Konzeptes

im Produktlebenszyklus-Management

sind:

- Funktionshereichsiibergreifende
Entscheidungen

- Scharfe Entscheidungspunkte mit
klaren Entscheidungen
- Flexibilitdt, um auf jedes Projekt /
Produkt individuell reagieren zu
koénnen
Die Anwendung von Quality Gates
im Produktlebenszyklus-Management
stellt die funktions- und bereichstber-
greifende Grundlage eines zukunftso-
rientierten Zusammenarbeitsmodells
fiir alle am Produktlebenszyklus betei-
ligten Mitarbeiter dar.
Hierbei stehen die Experten der TMG
Technologie Management Gruppe
Markt und Innovation Karlsruhe Un-
ternehmen mit ihrem umfangreichen
Wissen beratend zur Seite.
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