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Referent

Frank Ristau

Diplom Politologe, Jahrgang 1967

tatig fur ImmobilienScout24 - im Bereich der IT-E
Produktentwicklung. Als Teamleiter in der Software-
Entwicklung verantwortlich fur diverse Projekte, den
Immobilienmarkt auszubauen.

Spezialist fur Web 2.0 und Suchmaschinenoptimierung

www.xing.com/profile/Frank_Ristau
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Was ist MeineNachbarschaft.de?

Nac 1ba'r®

Du bist hier: Deutschland

Finde Deine Nachbarschaft

Suchbegriff

Anmelden oder Registrieren

t-Benutzern eessssss

roammersa

Thiringen

Meine Nachbarschaft ist eine Community fur das Wohnumfeld
www.meinenachbarschaft.de / nachbarschaft.immobilienscout24.de
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Warum eine Immobilien-Community?

Nutzen fur den User

Die Community soll
zeigen wo und mit wem Du lebst

wie es in Deiner neuen Nachbarschaft aussieht oder
aussehen kann (Insiderinfos)

das "sich der neuen Nachbarschaft vorstellen" erganzen

interessante Orte (POIs) zeigen
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Warum eine Immobilien-Community?

Ziele fur ImmobilienScout24

Aufbau und Integration einer Communitylosung mit Schwerpunkt , Meine
Nachbarschaft”“ auf Web 2.0 - Basis, Community-Bildung im
Immobilien-Bereich

Unterstutzung des Such- und Umzugsprozesses auf Basis User-erstellter
Informationen

DataMining

Usergenerierung / Userbindung / Userlenkung / ErschlieBung neuer
Usergruppen

Erhohung TimeSpend auf der Seite
Schneller Markteintritt

Zusatznutzen fur Suchende (regionale Informationen fur Umziehende und
Immobilieninteressierte)

Suchmaschinenoptimierung / Social Media Optimization (SMO)

IMMOBILIEN
| SCOUT24 |




Warum eine Immobilien-Community?

Grundsatze

Eigenstandiges Community-Modul in der Portallogik
Performance und Skalierbarkeit

Vernetzung von Core-Applikation und Community
Zusatzlicher Traffic

Abbildung der regionalen Struktur / Aufbau von virtuellen
Nachbarschaften

Kartenbasiert (MS)

IMMOBILIEN
| SCOUT24 |




Projektplanung

Evaluierung

Konzeption

Vertrag

Umsetzung/Test

Go Live

Apr Mai Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dez

: s A — IMMOBILIEN
Meilensteine: Launch = 03.10.07 N




Evaluation

Anforderungen haben sich ergeben aus

Regionale Foren
SingleSignin
Integration

Time To Market
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Evaluation

Systemvoraussetzungen

Lizenz

Layout (Anpassbarkeit)

Internationalization

Artikel und Kommentarfunktion (WYSIWYG, Spamfilter, XML-RPC)
Moderation von Artikeln, Kommentaren, Medien
Rechte und Rollen

RSS-Feeds

Rubriken und Tagging

Volltextsuche

Media (Bilder, Videos etc.)

Dokumentation und Support
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Evaluation

Make, Buy or Make & Buy

Drupal CMS

Elgg

Weitere OpenSource Systeme
Fatwire

WorldWeb

Weitere Commercial Systeme
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Evaluation

Die Entscheidung: Buy (& Make)

Vorteile:

Time To Market

Geringerer Rescourcenaufwand bei 1S24

Performance optimiert

Sicherheit

Alle Module sind von vornherein Suchmaschinenoptimiert

Support / bei Problemen Ansprechpartner (Service Level Agreement)
Evtl. Nachteile:

Software auf Basis C++ erschwert tiefe Eingriffe in das System (aber
dadurch ggf. Performance-Vorteil)

Benutzt eigene Scriptspzrache fur Templates

Mogliche Abhangigkeit vom Anbieter (Vertragsgestaltung / SLA zu

beachten!) IMMOBILIEN




Konzeption

Eckdaten:
DB MySQL
Programmiersprache C++

Templatingsystem (mit eigener Scriptsprache)

Portallogik, SingleSignin

ImmobilienScout24:
Content Generierung (initial)
Importe
Templating
SingleSignin
Konzept, Layout und Struktur
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Konzeption

Funktionen der Community:

Darstellung POIs / Interessante Orte

Kategorien (Handwerker, Freizeit & Sport, Apotheken, Arzte...)
Regionale Struktur und Beitrage (Forenbeitrage)

Eventcenter (User-Events)

Hilfsbereite Nachbarn

Blog
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Umsetzung

System Bereitstellung (Projektpartner und 1S24)
Entwicklung Module (durch Projektpartner)
Entwicklung Templates (Projektpartner und 1S24)
SingleSignin (1S24)

Importe (1524, Das Ortliche, 1S24-eigene Redaktionelle Beitrige)

Einbindung MeineNachbarschaft in der Core-Applikation (1S24)
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Einbindung auf dem Immobilien-Exposé

Wohlfiihiwohnen mit Sidterrasse

fl
*x Minchen, Trudering

iberblick Bilder GHE

Kontakt

Finanzen & Vertrage

Umbau & Renovieren

Armelden/ Registrisren
Arbieter kortaktieren
Angebot merken / Notiz
Angebot versenden
Angebaot drucken
Angebot bewerten

Umzug

Verkehrswesen

v Tram

(@) [+ u-Bahn

[E) - s-Bahn

[E) [+ Deutsche Bahn
Kindergarten, Schulen & Unis

w Grundschulen & Kindergarten
W8 [- Universitdten & Hochschulen
@ « weiterflilhrende Schulen
Sport

E » Schwimmbader

ﬁ » Fitnesscenter

E « Sportanlagen & -schulen

v Golfplatze

Einkauf

{2 [+ Lebensmittel

[Z] [+ Backereien

(2] [+ Tankstellen

Freizeit

[Z] [+ Restaurants & Cafés
[5] [+ Bars & Diskotheken
|:| = Kino, Theater & Oper

|:| - Museen

|:| » Zoo & Botanische Garten

Gesundheit
« Krankenhauser

m = Apotheken

- Arzte

Machbarschaft

Trudering
Altersdurchschnitt:

Mieterguote in Prozent;

Eigentiimerquote:
Miinchen
Altersdurchschnitt:

Mieterquote in Prozent:

Eigentiimerquote:

40,23
171 %
28,29 %

40,26
78,51 %
21,49 %

mehr Informationen und Statistiken
zur Community van Manchen-Trudering




Einbindung in die Marktberichte

Informationen zu Miinchen, Trudering

lhre Nachbarschaft

o m
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Umsetzung

Anmelden | Hilfe | Blog

Cie ImmeobilienScout24d
NaChbarSChaft Minchen Machbarschafts Community | SGIUT2S

Nachbarsc haft

Du bist hier: Deutschiand = Bayern = Minchen = Trudering

Infermationen
. Suchen = MNeues Thema % Neuer Ot - )
rudering

2500 Ore und 0 FoenbeitkEge

Suche nach Beitrigen oder Starte einen neuen Beitrag im Beschreibe ginen

interessanten Crten. Forum wvon Trudering. intere ssanten Ort. ~ Wa hnumife dinfo rmatio ne n
-Wohnungen und Hiussr

Die neuesten Forenbeitrdge in Trudering Eventosnter

Spdéit nachits noch Essen oder Kaffee?

‘..,-*;_» Hallo! Ich denke, ein Beitrag dber Lokalitate n, wo man auch ... [mehr
P - Ersteltam 16.12.2007 14:11 Uhr von Zoolnder aus Minchen
& Antworten, Letzte Antwort von Alice1 am 04.03.2008, 15:54 Uhr
- Forum von: Manchen

Bayerische Seen foobar
2 Hallo Minchener, langsam scllite jader Frihling Einzug halte... [mehr ! ... hatgerade die

Community betreten

Alvin
... hatgerade die
Community
verlassen

- Erstelt am 04.03.2008 15:32 Uhr von Alicel aus Minchen
0 Antworten, Beitrag kesen
- Forum von: Minchen foobar
... hateine ID-Card
besucht

| welcher Biergarten ist der schinste ?

2y
ﬁ Hallo Minchen! lch bin im April voraussichtlich gin paar Tag... [mehr

- Erstelt am 22.01.200& 13:31 Uhr von der_flaneur aus Hamburg
& Antworten, Letzte Antwort von Alice1 am 04.03. 2008, 15:28 Uhr

- Forum von: Manchen IMM“B".I[N

schnell langsam




Monitoring

Erste Erfahrungswerte:

Das Ziel 100 Tsd. UUs im ersten Quartal wurde bereits im ersten
Monat erreicht (Messung laut Nielsen Netratings)

Suma Opt.: Besonders im Bereich des , Longtail“ positiver Verlauf,
hervorzuheben sind hier die kommentierten POIl’s
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www.ImmobilienScout24.de

Danke fur lhr Interesse

Frank Ristau

Immobilien Scout GmbH
MagazinstrafRe 15-16

10179 Berlin

Tel: 030-24 301 1603

Fax: 030 - 24 301 1110
Ristau@ImmobilienScout24.de

www.immobilienscout24.de
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