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i i TechnologieContor
versteht man mich nicht?
Kompaktworkshop des TechnologieContors
24. April 2012 - 17.00 bis 19.30 h - Seminarraum Il
TIP Technologie- und Innovationspark Jena - Wildenbruchstr. 15

Kommunikation kommt aus dem Lateinischen: communicare bedeutet ,,teilen, mit-
teilen, teilnehmen lassen; gemeinsam machen, vereinigen.*

Warum gelingt es oftmals nicht, Informationen so zu teilen, dass jeder das Gleiche
darunter versteht und daraus die notwendigen Konsequenzen zieht? Warum ist es
in den verschiedensten Lebenssituationen — in Unternehmen, Verbanden, Behor-
den, Hochschulen oder Parteien — so schwer, Wissen wirklich zu teilen, unter-
schiedlichste Interessen zu vereinigen und Wichtiges gemeinsam zu machen?

Der Kompaktworkshop mit dem Unternehmenscoach Dr. Merle Fuchs betrachtet typische Kom-
munikationsprobleme und verpasste Kommunikationschancen in pragnanten Situationen. Dabei
gibt die Referentin zundchst einen kurzen Einblick in die Informations- und Kommunikationstheo-
rie. Den Schwerpunkt bilden jedoch klassische Anwendungsbeispiele von der verbalen Kommunikati-
on zwischen zwei Personen in verschiedenen Gespréachssituationen Uber Gesprachsrunden bis hin
zu Préasentationen vor groRem Zuhorerkreis. Darliber hinaus werden schriftiche Kommunikations-
situationen — von Briefen und Pressemeldungen bis hin zu digitalen Mitteilungen schlaglichtartig
betrachtet.

Die Referentin arbeitet mit zahlreichen Einzelbeispielen aus den Bereichen Unternehmen, Netzwer-
ke und Wahlkampf und rundet den Workshop durch Erfahrungen aus ihrem Beratungsalltag ab.

Bei diesem Kompaktseminar steht die Diskussion mit der konkreten Kommunikationssituation
der Teilnehmer im Vordergrund.

Die Trainerin: Dr. Merle Arnika Fuchs

Dr. Merle Fuchs ist Inhaberin des TechnologieContors, Gera, einem Bera-
tungsspezialisten fir wachstumsstarke Unternehmen mit erklarungsbeduirf-
tigen Produkten und Dienstleistungen. Darliber hinaus berat sie Bundes-
und Landesministerien, Behoérden, Wirtschaftsforderorganisationen, Tech-
nologienetzwerke, Politiker und Investoren. Umfangreiche Erfahrung aus
der Betreuung von mehreren hundert Fihrungskraften aus Wirtschaft, Ver-

waltung und Wahlkampf flieBen in zahlreiche Praxisbeispiele ein.

Zielgruppen

Fuhrungskréfte die erfolgreicher kommunizieren, besser verstanden werden und andere besser ver-
stehen wollen.


http://www.semigator.de/trainer/profil/1341901/Dr-Merle-Arnika-Fuchs

Seminar-Inhalte

e Kurzeinfiihrung in die Kommunikationstheorie — von Sendern und Empféangern

e Werist mein Ziel —was ist mein Ziel — was ist des Ziel meines Gespréachspartners?

e Typische Kommunikationsprobleme

e Das Produkt bin ich — der Geschéftsfiihrer oder Vertriebsmitarbeiter als Aushéngeschild des Un-
ternehmens.

e Kommunikation zur Effizienzsteigerung

o Zeitfresser bei der Kommunikation vermeiden

e Erwartungshaltung und bewusste Regelverletzungen

e Unterschiede zwischen verbaler, Papier-schriftlicher und digitaler Kommunikation

Lernziele

¢ Einfuhlen in typische Kommunikationssituationen

e Erkennen der eigenen und fremden Ziele

e Verbesserung der Freude an zielfUhrender Kommunikation
o Erfahrungsaustausch der Teilnehmer

Teilnahmegebihren
35,00 € zzgl. 19 % MwsSt. inkl. Imbiss und Getréanke

Verbindliche Anmeldung

fuchs@technologiecontor.de oder unter TechnologieContor, Zeitzer Str. 94, 07552 Gera, Tel.0171-
4542042.

Weitere Kompaktseminare

www.technologiecontor.de

Veranstaltungsort

[} Der Technologie- und Innovationspark Jena ist ein modernes Grinder- und Technologie-
zentrum mit professionellem Tagungs- und Seminarbereich.

Seit der Griindung im Jahr 1991 unterstutzte und forderte der Technologie- und Innovati-
onspark Jena mehr als 200 junge, technologieorientierte Unternehmen

Tg;hnnlngig. urid aus den Bereichen Nano- und Mikrosystemtechnik, Sensorik und Op-
tik, Kommunikations- und Softwareentwicklung sowie Medizin-

Innovationspark Jena |y ynwelttechnik.


mailto:fuchs@technologiecontor.de

